
 

 

Seniorengerechtes Wohnen und Leben in einer 

Wohnanlage der Wilhelmshilfe e.V. 

 

Wir über uns 

Die Wilhelmshilfe e.V. ist der größte Anbieter von Altenhilfeeinrichtungen im Landkreis 
Göppingen, Träger von Pflegeeinrichtungen, ambulanten Diensten und betreuten 
Senioren-Wohnanlagen. Sie ist Mitglied im Diakonischen Werk Württemberg und vom 
Finanzamt Göppingen als gemeinnützig anerkannt. Der Verein wurde 1839 als 
Kinderrettungsanstalt gegründet und engagiert sich seit 1953 in der Altenhilfe. Die 
Wilhelmshilfe e.V. versteht sich als erfahrener und verlässlicher Partner für Landkreis 
und Kommunen bei der Entwicklung und Fortschreibung von Strukturen in der Altenhilfe. 
Die von der Wilhelmshilfe e.V. angebotenen Leistungen richten sich an alle älteren 
Menschen und ihre Angehörigen.  Mit individueller Unterstützung und Begleitung in 
christlicher Verantwortung strebt die Wilhelmshilfe e.V. eine hohe Qualität ihrer Arbeit 
und die Zufriedenheit ihrer Kunden an.  

Bereits vor 40 Jahren hat die Wilhelmshilfe e.V. die ersten Altenwohnungen gebaut. 
Heute sind es neun Seniorenwohnanlagen, die an ausgewählten Standorten im 
Landkreis Göppingen liegen und alle nach der von der Wilhelmshilfe e.V. 1992 
entwickelten Konzeption Wohnen für Senioren geführt werden. Die Konzeption 
Wohnen für Senioren und die Wohnungsverwaltung der Wilhelmshilfe e.V. 
entsprechen dem „Qualitätssiegel Betreutes Wohnen für Senioren Baden-Württemberg“. 
Die Wohnanlagen Bad Boll, Göppingen Poststraße, Göppingen Dr. Alfred-Schwab-Platz, 
Jebenhausen und Faurndau sind mit diesem Qualitätssiegel ausgezeichnet.  

 

Die Zukunft vorbereiten 

„Die Zukunft liegt nicht darin,  
dass man an sie glaubt  
oder nicht an sie glaubt,  
sondern darin,  
dass man sie vorbereitet.“     
                             Erich Fried 

Mit zunehmendem Alter wird das Leben in seiner konkreten Gestaltung und seiner 
Qualität sehr viel mehr als in anderen Lebensabschnitten vom Wohnen geprägt. Daher 
ist es wichtig, die Wohnsituation und das soziale Umfeld auf die Bedürfnisse des Alters 
vorzubereiten. Wohnen für Senioren stellt einen wichtigen Beitrag zur persönlichen 
Gestaltung der späteren Lebensphase dar.  

 

Leistungen und Ziele 

Die Wilhelmshilfe e.V. bietet persönliche und kontaktfördernde Hilfen, sowie ein 
Angebot aus Grund- und Wahlleistungen. Eine qualifizierte Ansprechperson der 
Wilhelmshilfe e.V. ist für die Bewohner/-innen vor Ort. Wohnen für Senioren 
unterstützt und fördert eine geschützte Selbstständigkeit mit frei wählbaren 
Hilfsdiensten, mit dem Ziel, die eigenverantwortliche Lebens- und Haushaltsführung zu 
erhalten und auf lange Sicht zu stärken. Die Selbstbestimmung des Menschen steht im 
Vordergrund in Achtung von Freiheit, Würde, Toleranz, Respekt und Solidarität.  

 



Sie fühlen sich angesprochen 

Unser Angebot ist für Menschen ab 60 Jahren, die weitgehend selbstständig, 
unabhängig und im Kontakt mit anderen wohnen wollen und zum Zeitpunkt des 
Einzuges zur selbständigen Haushalts- und Lebensführung in der Lage sind. 
 

Wohnen für Senioren hat Grenzen 

Wohnen für Senioren hat Grenzen und kann die Pflegeeinrichtung nicht ersetzen. Die 
Grenzen des Wohnen für Senioren sind gegeben, wenn der Gesundheitszustand des 
Bewohners sich so verändert hat (z.B. Demenz, Pflegebedürftigkeit, Selbstgefährdung, 
Fremdgefährdung, psychische Erkrankungen), dass eine adäquate, verantwortungs-
volle Versorgung in der Wohnung nicht mehr gewährleistet ist. Den Bewohner*innen 
steht eine bevorzugte Aufnahme in eine pflegerische Einrichtung der Wilhelmshilfe e.V. 
zu. 

 

Wir sind für Sie da 

Freundliche und erfahrene Mitarbeiter*innen der Wilhelmshilfe e.V. sind für die 
Bewohner*innen im Büro der Wohnanlage zu festen Zeiten erreichbar. Sie sind 
Ansprechperson und geben Informationen über die Angebote und Leistungen der 
Wilhelmshilfe e.V. sowie weiterer Anbieter und allgemeine Auskünfte über Hilfen für 
ältere Menschen. Zur Begleitung der Bewohner*innen gehören die qualifizierte 
Beratung, Unterstützung in Krisensituationen, die Vermittlung und Koordination 
individueller Hilfen und der jährliche Hausbesuch in der Wohnung, um anstehende 
Fragen zu klären und wichtige Bewohnerdaten abzugleichen. Darüber hinaus ist die 
Vorbereitung auf eine Veränderung der Wohn- und Lebenssituation bei erweitertem 
Hilfebedarf eine wichtige Aufgabe der Mitarbeiter*innen.  

 

Seniorengerecht Wohnen 

Jede Wohnung ist eine für sich abgeschlossene Einheit in der Wohnanlage. Alle 
Räumlichkeiten innerhalb der Wohnanlage sind weitgehend barrierefrei. Durch die 
zentrale Lage sind Einkaufsmöglichkeiten, Ärzte, Kirchen sowie kommunale, 
medizinische und kulturelle Einrichtungen gut zu erreichen. Die Wohnungsgrundrisse 
sind auf die Bedürfnisse älterer Menschen abgestimmt und berücksichtigen 
Erfordernisse, um auch pflegerische Dienstleistungen in der Wohnung erfüllen zu 
können.  

 

Gemeinschaftliche Angebote 

Vielfältige Aktivitäten wie Gymnastik, Gedächtnistraining, Kursangebote, Feste und 
Veranstaltungen bieten gute Gelegenheiten zur Begegnung und können die Selbsthilfe-
kräfte des Einzelnen stärken. Die Hausversammlung dient zum Informationsaustausch 
über gemeinschaftliche Anliegen. Der Runde Tisch ist als Vertretung der 
Bewohner*innen gewählt. Die jährlich erscheinende Hauszeitschrift der Wilhelmshilfe 
Fenstergucker  informiert über das abwechslungsreiche Leben, das sich unter dem 
Dach der Wilhelmshilfe e.V. abspielt. Wir bieten die Möglichkeit zum freiwilligen 
Engagement und sorgen für eine gute Vernetzung ins örtliche Gemeinwesen. 

 

 

 

 

 

 

 



Sicherheit durch Hausnotruf  

In jeder Wohnung befindet sich ein Hausnotrufgerät, das an die Hausnotrufzentrale der 
Wilhelmshilfe e.V. in Göppingen angeschlossen ist. Dort nehmen speziell geschulte 
Disponentinnen und Disponenten rund um die Uhr die Hausnotrufe entgegen und leiten 
sofort die erforderliche Hilfe ein. Der eigene Pflegenotdienst ist täglich 24 Stunden 
einsatzbereit. Die Bewohner*innen sind dadurch rund um die Uhr in das zuverlässige 
Sicherheitsnetz der Wilhelmshilfe e.V. eingebunden. Es erfolgt eine wöchentliche 
automatische Selbstüberprüfung des Hausnotrufgerätes. An jeden Hausnotruf schließt 
sich eine soziale Nachbearbeitung durch die Mitarbeiter*innen der Wohnanlage an und 
bei Bedarf werden die persönlichen Bewohnerdaten aktualisiert. Der Zugang zur 
Wohnung ist für den Notfall rund um die Uhr geregelt.  

 

Serviceruf rund um die Uhr  

Zur weiteren Sicherheit und Unterstützung steht Ihnen eine kompetente Ansprech-
person der Wilhelmshilfe über den Serviceruf an sieben Tagen in der Woche rund um 
die Uhr für Auskünfte, Nachrichten und Wünsche zur Verfügung. 

 

Wir sorgen für eine gute Qualität 

Die Leistungen der Wilhelmshilfe e.V. orientieren sich an den Vorgaben des 
Qualitätssiegels Baden-Württemberg Betreutes Wohnen für Senioren. Die Zufriedenheit 
der Bewohner*innen bildet einen Maßstab für unser Handeln. Regelmäßig findet die 
Ermittlung der Kundenzufriedenheit statt. Die Konzeption der Wilhelmshilfe e.V. 
Wohnen für Senioren sowie unsere Angebote und Leistungen werden entsprechend 
den sich veränderten Bedürfnissen unserer Bewohner*innen ggf. weiterentwickelt.  

 

Sie haben die Wahl 

Nach Wunsch und Bedarf können die Bewohner*innen weitere Leistungen individuell 
hinzuwählen. Dazu gehören pflegerische Dienste, hauswirtschaftliche Hilfen, Alltags-
betreuung, Essen zu Hause, Leistungen durch den Hausmeister, Wäscheversorgung, 
Anmietung eines Mehrzweckraumes, Gästezimmer, Pflegebad usw.. 

 

Solidaritätsprinzip 

Die Finanzierung der vertraglich festgelegten Grundleistungen basiert auf dem 
Solidaritätsprinzip. Die Bewohner*innen und Bewohner sehen sich als Mitglieder einer 
Solidargemeinschaft, die sich durch einen monatlichen Pauschalbetrag gegenseitig 
Hilfe und Unterstützung sichern, unabhängig vom Umfang der Inanspruchnahme 
derselben durch den Einzelnen. 

 

Vertragliche Grundlagen 

Die vertraglichen Grundlagen sind der Mietvertrag und der Dienstleistungsvertrag, die 
konzeptionell eine Einheit bilden. Die Dienstleistungspauschale fällt unabhängig von der 
Inanspruchnahme einzelner Leistungen und der Nutzung der Wohnung an.  

 

Preise 

Alle Preise sind der jeweils gültigen Preisliste zu entnehmen. 
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